FIDELIDADE

SEGUROS DESDE 1808

PREMIO FIDELIDADE

(COMUNIDADE

Para que a vida ndo pare

REGULAMENTO DA EDICAO DE 2023

O Prémio Fidelidade Comunidade (doravante, "Prémio”) é instituido pela Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A.,
pessoa coletivan.® 500918880, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob esse mesmo
numero, com sede no Largo do Calhariz, n.° 30, em Lisboa, e com o capital social de 509.263.524,00 EUR,
doravante abreviadamente designada por “Fidelidade”, no ambito da sua estratégia de envolvimento com a
comunidade e no quadro do seu programa de responsabilidade social, e temm como missao a consolidacao
e promocao do terceiro setor, através do apoio a instituicdes que desenvolvam a sua atividade nas areas da
inclusdo social de pessoas com deficiéncia ou incapacidade, da prevencdo em saude e do envelhecimento
(doravante "Areas”), Areas estas que correspondem a esséncia dos impactos da atividade seguradora: a
protecdo das pessoas, do seu patriménio e da atividade econémica, no presente e no futuro.

E pressuposto da participacao no Prémio aaceitacao, semreservas, e o cumprimentointegral, pelasinstituicdes
candidatas, do presente Regulamento.

ARTIGO 1.° - OBJETIVO DO PREMIO

1. O Prémio consubstancia-se na atribuicado de apoio financeiro (doravante “"Apoio Financeiro”) a propostas
de intervencao apresentadas por instituicdes que pretendem promover o seu desenvolvimento ou reforcar
as suas atividades nas Areas acima elencadas.

2. Este Apoio Financeiro destina-se a propostas de intervencao que tenham, entre outros, os seguintes
objetivos: capacitacado de equipas, melhoria de sistemas internos ou processos de certificacdo, contratacao
de recursos, modelos de replicabilidade ou escalabilidade, requalificacdo de espacos que promovam o seu
desenvolvimento, criacdo de novas valéncias e/ou alargamento dos publicos-alvo de intervencao.

3. Nesta Edicao de 2023, pretende-se que o Apoio Financeiro seja também um potenciador de propostas de
intervencao com vista a criacao de sinergias entre instituicoes.

ARTIGO 2.° - REQUISITOS DE ELEGIBILIDADE

1. Podem candidatar-se a Edicao de 2023 do Prémio pessoas coletivas de direito privado sem fins lucrativos, com
excecao das fundacgdes-empresa, isto é, fundacdes que tenham como instituidor maioritario uma empresa.

2. As instituicoes candidatas, doravante “Candidatos”, deverao desenvolver a sua agdo nas seguintes areas:
a. Inclusdo social de pessoas com deficiéncia ou incapacidade;
b. Prevencdo em salde;

c. Envelhecimento.
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3. A aceitacao das candidaturas depende do preenchimento, pelos Candidatos, das seguintes condicdes
cumulativas:

a. Estar legalmente constituido e devidamente registado em Portugal;
b. Ter sede e/ou estabelecimento estavel em Portugal;

c. Desenvolver a sua atividade em territério nacional (Portugal Continental ou nas Regides Autbnomas
dos Acores ou da Madeira);

d. Ter a sua situacao regularizada face a Administracao Fiscal e a Seguranca Social;
e. A execucao das propostas apresentadas em candidatura devera iniciar-se a partir de 1 de marco de 2024.

4. Os Candidatos que preencham os requisitos constantes dos numeros anteriores poderdo apresentar 1
(uma) candidatura, mediante o preenchimento completo do formulario disponivel em www.premio.
fidelidadecomunidade.pt

5. As instituicdes vencedoras da 2.? fase da Edicao de 2021 do Prémio nao poderao candidatar-se a Edicao de
2023 do Prémio com projetos na mesmas Areas de atuacao.

ARTIGO 3.° - CALENDARIO

1. O periodo de candidaturas decorrerd de 3 a 31 de outubro de 2023 e sera publicitado através dos meios de
comunicacao definidos pela Fidelidade.

2. O processo de atribuicdo do Prémio sera desenvolvido em 5 (cinco) etapas, nomeadamente:

a. Preparacdo e submiss@o das candidaturas: estafaseincluiarealizacdo de umasessao de esclarecimento,
com o intuito de esclarecer duvidas sobre o processo de candidatura;

b. Avaliacdo das candidaturas:

i. Avaliagdo técnica: as candidaturas serao avaliadas de acordo com os critérios definidos no Artigo 5.°
do presente Regulamento;

ii. Visitas: as institui¢des cujas candidaturas obtiverem melhor pontuacdo na fase da avaliagao técnica
serdo visitadas por uma equipa de avaliacdo, com vista a validar e complementar a informacao prestada
em sede de candidatura.

c. Selecdo de finalistas:

i. Preparacdo: participacdo dos Candidatos finalistas em sessdes de treino para apresentacdo de
sugestdes de melhoria e preparacdo da apresentacao da proposta de intervencao ao juri do Prémio
(doravante “Juari");

ii. Apresentacdo ao Juri: numa sessdo de apresentacao da proposta de intervencao ao Juri, os Candidatos
finalistas farao uma apresentacdo seguida de um periodo de perguntas e respostas (com o maximo
de 10 (dez) minutos de duragao);

iii. Avaliacao pelo Juri: cabe ao Juri a selecao final dos vencedores e a decisdo dos montantes a atribuir
a cada um deles.

d. Formalizacdo da concessdo do apoio financeiro: celebracao de um protocolo entre cada vencedor e a
Fidelidade;
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e. Monitorizagdo das iniciativas vencedoras: inclui a elaboracdo e andlise de relatérios intercalares de
realizacdo das atividades previstas, verificacdo do cumprimento dos objetivos propostos e avaliagdo
do impacto do apoio concedido. A equipa da Fidelidade podera promover, se assim o entender, visitas
de acompanhamento as instituicdes vencedoras.

. A calendarizacdo das diferentes etapas sera efetuada pela Fidelidade e divulgada na pagina da Internet do
Prémio.

ARTIGO 4.° - PROCESSO DE CANDIDATURA

. As candidaturas deverdo ser apresentadas em formato eletréonico, mediante o preenchimento do formulario
disponivel em www.premio.fidelidadecomunidade.pt

. Durante o periodo de avaliacdo das candidaturas, a Fidelidade poderé solicitar aos Candidatos o envio, por
correio eletronico, dos elementos que considerar necessarios para uma melhor compreensao da candidatura
apresentada, nomeadamente:

a. Relativos aos Candidatos: (i) copia da escritura de constituicdo e/ou dos estatutos; (ii) cdpia do cartao
de pessoa coletiva; (iii) lista dos érgaos sociais e/ou dos dirigentes; (iv) declaracao oficial do regime
contabilistico aplicavel; (v) copia do relatério de atividade e contas dos 3 (trés) ultimos anos, com as
respetivas atas do 6rgao social responsavel pela sua aprovacao; e (vi) declaragdes oficiais comprovativas
da inexisténcia de dividas a Administragcdo Fiscal e a Seguranca Social;

b. Relativos a proposta de intervencao: (i) copia de eventuais declara¢des; (ii) orcamento detalhado e
justificado das rubricas necessarias para a execucao da iniciativa, quer de investimento, quer de
exploracdo; e (iii) outros documentos que possam fundamentar a iniciativa (por exemplo, plano de
sustentabilidade, plano de replicabilidade, modelo de negdcio, metodologia de avaliagdo de proposta,
acompanhamento dos objetivos, indicadores ou outros).

. O envio da documentacéo solicitada devera ser feito em formato digital, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a
partir da data do pedido da Fidelidade.

. O ndo preenchimento completo e correto do formulario de candidatura ou a falta de envio das informacdes
solicitadas pela Fidelidade constitui fundamento bastante para eliminacdo automatica das candidaturas.

ARTIGO 5.° - CRITERIOS DE AVALIAGAO DAS CANDIDATURAS

. Serdo excluidas as candidaturas em caso de ocorréncia de alguma das seguintes situagdes:

o

. O incumprimento das condi¢des previstas no Artigo 2.° do presente Regulamento;

o

. A falta de alinhamento com os temas do Prémio;

0

. Afalta de alinhamento com o intervalo de montantes previsto no Artigo 8.° do presente Regulamento;

d. O exercicio de praticas discriminatérias pela instituicao candidata;

(0]

. A prestacao de falsas declaracdes pela instituicao candidata;

bal

A nao submissao e/ou rececao da candidatura no prazo estipulado;

g. A ndo apresentacdo da informacdo ou documentacdo complementar solicitada pela Fidelidade nos
termos do nimero 2 do Artigo 4.° do presente Regulamento.
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2. As candidaturas serao avaliadas com base nos seguintes critérios:

a. Qualidade técnica da candidatura - avalia a coeréncia entre o diagnéstico e a solucao proposta, a robustez
da solucdo, o planeamento das atividades e 0 acompanhamento dos resultados;

b. Solidez da instituicdo - avalia a solidez financeira da instituicdo ao longo dos 2 (dois) ultimos anos;

c. Viabilidade técnica e financeira - avalia os recursos humanos, técnicos, financeiros e materiais apresentados
na proposta;

d. Potencial impacto na comunidade - avalia se a solucdo apresentada permite alcancar mudancas sociais

significativas para a instituicdo, beneficiarios e comunidade envolvente;

e. Sustentabilidade da iniciativa - avalia a implementacao da iniciativa apresentada e a sua continuidade
uma vez esgotado o Apoio Financeiro e o seu impacto futuro na instituicao;

f. Avaliagdo e monitorizacdo - avalia a metodologia de avaliacdo e as circunstancias de acompanhamento
dos objetivos e resultados esperados constantes da proposta apresentada.

3. Ascandidaturas que apresentem propostas de intervencdo com vista a criacdo de sinergias entre instituicdes
poderao ser alvo de uma bonificacdo adicional. Estas propostas sé poderao ser alvo de bonificacdo quando
a pertinéncia e papel ativo destas sejam suficientemente justificadas e relevantes para a concretizacao dos
objetivos da proposta de candidatura.

ARTIGO 6.° - JURI
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O juri do Prémio, doravante "Juri", é composto por 5 (cinco) membros, designados pela Fidelidade, de entre
personalidades de reconhecida competéncia e idoneidade, sendo presidido pela pessoa indicada pela Fidelidade
para o efeito.

ARTIGO 7.° - AVALIACAO PELO JURI

1. Cabe ao Juri avaliar as candidaturas que obtiverem melhor pontuacdo na fase de avaliacao técnica, efetuada
com base nos critérios de avaliacdo descritos no Artigo 5.° do presente Regulamento.

2. O Juri delibera com total independéncia e liberdade, sendo as decisdes tomadas pela maioria dos votos e
dispondo o Presidente do Juri de voto de qualidade.

3. As reunides do Juri ndo sdo publicas, estando os membros do Juri sujeitos a dever de sigilo sobre todos os
assuntosdiscutidos e deliberacdestomadas nasrespetivasreunides e/ou de que venham ater conhecimento.

4. De cada reuniao deve ser elaborada ata, assinada por todos os membros do Juri presentes.

5. O Juri podera selecionar varias candidaturas, até que se esgote a totalidade do montante global do Apoio
Financeiro a atribuir.

6. As decisbes do Juri sao finais e delas ndo cabe qualquer reclamacao ou recurso.

7. A Fidelidade reserva-se o direito de nao atribuir o Apoio Financeiro, caso o Juri ndo reconheca mérito ou
qualidade suficiente a qualquer candidatura apresentada.
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ARTIGO 8.° - CARATERISTICAS DO PREMIO FIDELIDADE COMUNIDADE

1. AFidelidade disponibiliza para a 5.* Edicdo do Prémio (Edicdo de 2023) o montante global de 750.000,00 EUR
(setecentos e cinquenta mil euros), a distribuir pelas candidaturas selecionadas pelo Juri, em valores nao
inferiores a 50.000,00 EUR (cinquenta mil euros) nem superiores a 100.000,00 EUR (cem mil euros).

2. Dentro dos limites referidos no antecedente nimero 1, a Fidelidade poderad atribuir Apoio Financeiro
correspondente a até 100% do requerido nas candidaturas selecionadas.

3. O Apoio Financeiro é atribuido em dinheiro, ndo sendo transmissivel e ndo podendo ser substituido ou
convertido em produtos ou servicos.

4. O Apoio Financeiro sera disponibilizado mediante a celebracdo de um Protocolo de Colaboracao entre a
Fidelidade e cada instituicdo premiada, doravante “Protocolo”.

5. Caso a instituicdo premiada ndo possa usufruir do Apoio Financeiro atribuido, este podera ser atribuido,
pelo Juri, a outro Candidato.

6. A Fidelidade ndo é responsavel, em caso algum:
a. Por atos imputaveis a terceiros que possam afetar a entrega do Apoio Financeiro;

b. Por eventuais danos ou prejuizos resultantes da atribuigdo, aceitacao, utilizagcdo e/ou rejeicao do Apoio
Financeiro;

c. Por candidaturas perdidas, atrasadas, invélidas ou corrompidas, as quais nao serdo consideradas para
efeitos de participacdo no Prémio;

d. Por transmissdes eletrénicas incompletas ou que tenham sofrido falhas, bem como por falhas técnicas
de qualquer tipo, incluindo, mas nao limitadas a mau funcionamento de qualquer rede, "hardware” ou
"software” ou indisponibilidade do servico de acesso a Internet;

e. Pela impossibilidade de proceder a entrega do Apoio Financeiro devido a incorrecao ou incompletude
dos dados ou a impossibilidade de contacto com a instituicdo premiada, por qualquer motivo que seja.

7. O direito ao Apoio Financeiro extingue-se, automatica e definitivamente, e sem necessidade de qualquer
formalismo especifico, se se verificar alguma das seguintes situacoes:

a. Irregularidades na candidatura apresentada;
b. Nao celebracdo do Protocolo referido no antecedente niumero 4 do presente Artigo;

c. Inobservancia de qualquer regra constante do presente Regulamento.

ARTIGO 9.° - NAO ELEGIBILIDADE DE DESPESAS
1. Para efeitos de apresentacao de candidaturas, ndo sdo elegiveis as despesas que digam respeito a:
a. Aquisicoes, amortizacdes ou manutencao de imoveis;
b. Encargos bancarios de qualquer natureza;

c. Despesas com rendas ou outras despesas correntes da instituicio como os custos com eletricidade,
agua, comunicagdes ou higiene;

d. Despesas com Técnicos Oficiais de Contas;
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e. Organizacao de eventos, sempre que sejam atividades de caracter pontual e ndo enquadradas no
desenvolvimento das iniciativas da instituicao junto dos seus beneficiarios;

f. Despesas com seguros de qualquer natureza.

2. N&o serdo elegiveis despesas que tenham sido efetuadas antes da data da assinatura do Protocolo e/ou que
ndo constem do Protocolo.

ARTIGO 10.° - CONFIDENCIALIDADE E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

1. As instituicdes premiadas comprometem-se a nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com terceiros, todas
e quaisquer informacdes e/ou elementos que nao sejam de conhecimento publico e que lhe hajam sido
confiados ou de que tenham tido conhecimento no ambito do Prémio e/ou por causa dele.

2. A Fidelidade garante a confidencialidade das candidaturas e da documentacao recebida, bem como que
as informacdes transmitidas pelos Candidatos serdo utilizadas unicamente no dmbito do Prémio e dentro
dos limites estritamente necessarios para assegurar o bom processamento e avaliacdo das candidaturas e
atribuicdo do Apoio Financeiro.

3. AFidelidade compromete-se, no ambito das candidaturas apresentadas ao abrigo do presente Regulamento,
a cumprir o disposto na Lei da Protecdo de Dados Pessoais, bem como na demais legislacao aplicavel,
designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha tido
acesso ou que lhe sejam transmitidos no ambito do Prémio, sem que para tal tenha sido expressamente
autorizada pelos respetivos titulares nesse sentido, comprometendo-se a utiliza-los exclusivamente para
as finalidades determinantes da recolha, abstendo-se de qualquer uso fora do contexto, quer em beneficio
proprio, quer de terceiros.

ARTIGO 11.° - DIVULGAGAO

1. A divulgacdo do Apoio Financeiro e a informacao da atribuicdo do mesmo as instituicbes premiadas serdo
efetuadas no formato e nos termos que a Fidelidade considere mais adequados.

2. A Fidelidade reserva-se no direito de divulgar todas as informacdes que considere relevantes ao longo do
desenvolvimento do Prémio, bem como os resultados da avaliacdo do Juri.

3. As instituicbes premiadas autorizam, expressa e irrevogavelmente, a Fidelidade, a divulgar a atribuicao do
Apoio Financeiro e a utilizar, para esse efeito, a(s) respetiva(s) marca(s) e/ou seus sinais distintivos.

ARTIGO 12.° - COMUNICACOES

Quaisquer pedidos de esclarecimento ou questdes relativos ao Prémio deverdo ser colocados através do
seguinte endereco de correio eletrénico info@premiofidelidadecomunidade.pt

ARTIGO 13.° - DISPOSICOES FINAIS

1. A Fidelidade reserva-se o direito de a seu exclusivo critério, alterar, suspender ou cancelar, em qualquer
momento e sem necessidade de qualquer justificacdo, temporaria ou definitivamente, o Prémio.
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2. A Fidelidade reserva-se o direito de alterar o presente Regulamento, sempre que tais altera¢des sejam, a
seu exclusivo critério, consideradas justificadas, sem necessidade de qualquer aviso prévio, passando as
novas regras a vigorar apos a sua divulgacao.

3. Qualquer caso omisso no presente Regulamento serd analisado pela Fidelidade, a qual tomara uma decisao
final e definitiva sobre o tema.

4. Nao é admitido qualquer tipo de reclamagao ou recurso, jurisdicional ou outro, das decisdes da Fidelidade ou
doJuriemtudo o que serelacione com o Prémio, designadamente quanto asua atribuicao e regulamentacao,
dada a natureza privada e estritamente voluntaria e filantropica deste Prémio.

5. As instituicdes participantes desde ja autorizam, expressamente, a Fidelidade, a utilizar, sem qualquer
limitacdo e para os fins que entenda por convenientes, a informacado extraida ou relativa as propostas ou
iniciativas apresentadas ao abrigo do presente Regulamento.

ARTIGO 14.° - PROTOCOLO DE COLABORAGAO

O Protocolo a celebrar entre a Fidelidade e cada instituicdo premiada definird os direitos e as obrigacdes de
cada uma das Partes, bem como as condi¢des exigidas para a concretizacdo do Apoio Financeiro a prestar,
nomeadamente:

a. O(s) prazo(s) para a disponibilizacdo do Apoio Financeiro;

b. Autilizacdo daverbaatribuida pela Fidelidade exclusivamente afavordo cumprimento da(s) necessidade(s)
identificada(s) na candidatura e nos termos fixados;

c. A nomeacdo de um interlocutor, para efeitos de prestacao de informacdes a Fidelidade, para uma maior
facilidade do acompanhamento da execucao da iniciativa;

d. A apresentacdo de relatérios de execucdo e faturas que comprovem a aplicacdo do Apoio Financeiro
atribuido;

e. A monitorizacao da execucdo das iniciativas, por meios eletrénicos e/ou visitas presenciais, permitindo
que a Fidelidade tenha informacéao sobre o seu desenvolvimento;

f. Areferéncia ao Prémio em todas as pecas e documentos de comunicagao/divulgacao que se refiram ao
Apoio Financeiro atribuido, a partir da data de assinatura do Protocolo e sempre com validacdo prévia
da Fidelidade.

ARTIGO 15.° - INCUMPRIMENTO DO PROTOCOLO DE COLABORAGAO

1. Em caso de incumprimento, parcial ou total, da iniciativa ou das condicdes estabelecidas no Protocolo, a
Fidelidade tera o direito de exigir, em prazo por si fixado, a devolucdo do montante do Apoio Financeiro
entregue a instituicao.

2. Oincumprimento dos deveres definidos no Protocolo de Colaboracao pelas instituicdes premiadas impedira
as mesmas de apresentarem candidaturas elegiveis em futuras Edicdes do Prémio.

Lisboa, 5 de maio de 2023.
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